Pragmatizmus

pragmatizmus - odpovedá na otázku AKO budeme niesť problémy súčasnosti , budúcnosti

Smery pragmatizmu:
radikálny 
- reengineering - radikálne zoštíhľovanie, odbúravanie stredného manažmentu

racionálny 
- inovácie, kaizen hnutia , riadenie akosti, just in time
humanistický
- zovšeobecňovanie ľudských aspektov
stagnujúci 
- drobné kozmetické upravy,

populistický 
- rady pre manažérov

komparatívny manažment- (porovnávanie manažmentov v rôznych preostrediach)

koontz(kunc) - prepracoval všeobecnejší prístup 

- model pre analýzu komparatívneho manažmentu podľa Koontza str. 94 ???? 

Metódy a techniky súčasného manažmentu

tvrdé faktory:
- stratégia 

- organizačná štruktúra, 

- systém plánovania

- operatívneho riadenia, kontroly

- informačné systémy

- rozpočtovníctvo

- pravidlá vnútropodnikového riadenia

mäkké faktory: súvisiace s ľudským faktorom

- štýl riadenia

- kvalifikácia a zručnosti

- spoločné hodnoty

Dynamický koncept stratégie:
- stakeholders satisfaction 
- uspokojovanie požiadaviek spotrebiteľov a okolia

- soothsaying 


- moderná stratégia s vyžaduje prorokovanie príležitostí
- speed 


- rýchlosť

- surprise 


- prekvapenie

- signals 


- aktívne ovplyvňujeme trh konkurencii
- shocks 


- šokmi ovplyvňovanie konkurencie

- shifts 


- priaznivé posuny
Štíhla výroba - vyrábať len veci ktoré potrebujem akurát v tom reálnom čase, hraje tam 

veľkú úroveň kvalita. Je tam zdôraznenie horizontálne riadenie 

Outsorcing - vyčleňovanie činností organizácie

Banchmarking 
- je metóda medzipodnikového porovnávania. Porovnávanie sa s lepším 


   podnikom

Reinžiniering 
- je to drastická dramatická zmena podnikových procesov 




- patrí medzi najradikálnejších metód zmien




- rethinking 
- nový zmysel a účel práce celého podniku, príprava 




novej podnikovej kultúry




- redefinition 
- prehodnotenie modelu podnikového riadenia prechod 




na procesné riadenie




- redesign 
- preprojektovanie kľúčových, pomocných podnikových 




procesov

Projektový manažment 
- riadenie projektov, musíte poznať náklady, čas, priestory ...

Riadenie zmien 

- hlavný problém súčasného manažmentu


Manažérske dohadovanie
Rozhodovanie
- je činnosť ktorá určuje a analyzuje problém ako predmet riešenia 


stanovuje možné varianty riešenia a podľa určitého kritéria určuje 


najvhodnejší spôsob riešenia problému , rozhodovanie predstavuje teda 


časť a nie celý proces riadenia a zahrňuje prípravu, a výber rozhodnutia

	Identifikácia -identifikácia cieľa
	Komputácia - návrh variantov a analýza 
	Interpretácia - výber variantu
	Implementácia - riešenie problému
	Kontrola


	Rozhodovanie


	Manažment


Prvky rozhodovacieho procesu
Prvky rozhodovacieho procesu 
- patrí cieľ rozhodovania, budúci želateľný stav daného 




systému, tie ciele môžu byt určené kvalitatívne alebo 




číselne ...
Kritéria rozhodovania - sú to tie hľadiská podľa ktorých posudzujú výsledky

Problém rozhodovania - je to určitá odchylka nesúlad, porucha, nedostatok, 

Subjekt rozhodovania - je to osoba alebo skupina osôb s právomocami
Objekt rozhodovania - to je ten problém, alebo to môže byť aj nejaká varianta riešenia

Varianty rozhodovania - sú to rôzne spôsoby rozhodovania,  

Dôsledky rozhodovania - to sú dopady ...
Stavy sveta, okolia - to je súbor faktorov ktoré vplývajú na rozhodovanie a dôsledky

Metódy rozhodovania -  postupy a spôsoby ktorými chceme dosiahnuť správne rozhodnutie

Fáza rozhodovacieho procesu - je to určitá samostatná časť, rozhodovacieho procesu, ktorá zoskupuje príbuzné čiastkové procesy, fázy tvoria štruktúru rozhodovacieho procesu 

Fázy rozhodovacieho procesu

1) formulovanie problému a určenie cieľa 

2) analýza faktorov rozhodovania určenie kritérií a pravidiel rozhodovania

3) hľadanie a tvorba variantov

4) prognózovanie dôsledkov voľby navrhovaných variantov 

5) vyhodnotenie variantov
6) prijatie rozhodnutia

7) konečná formulácia rozhodnutia

1-3  
- je prípravná etapa

4-6 
- je etapa vlastného rozhodovania

7 
- následné procesy

Typológia rozhodovania

typológia - klasifikácia rozhodovania, 

hľadiská: 

1) z hľadiska informovanosti subjektu rozhodovania: 

- za istoty
- (pozrieť tabuľku na strane 117 je tam taká tabuľka asi ako sa to robí. 


    Volá sa to rozhodovacia matica)


- za rizika 
- poznáme aspoň pravdepodobnosť z akou ten jav nastane


- za neistoty
- tak nepoznáme ani pravdepodobnosť, nahrádzame pravdepodobnosť 


iným pravidlom (5. ročník)

2) z hľadiska podľa závažnosti rozhodovania:


- strategické rozhodovanie


- taktické rozhodovanie


- operatívne rozhodovanie 
- bežné každodenné rozhodovanie na tých najnižších 




stupňoch 

3) z hľadiska možnosti oalgoritmizácie:


- programované (algoritmizovateľné rozhodovania)


- neprogramované (nealgoritmizovateľné rozhodovania)

4) z hľadiska počtu cieľov a kritérií:

- jednokriteriálne rozhodovanie

- multikritorilálne rozhodovanie

Metódy rozhodovanie

metóda - je to súhrn pravidiel a postupov podľa ktorých subjekty rozhodovania dospieva k výberu k voľbe najlepšieho variantu riešenia problému rozhodovania
Metódy rozhodovania:
- empirické metódy - sú založené na praktických skúsenostiach manažérov prípadne expertov  



empiricko-intuitívne




empiricko-analytické





expertné  :
brainstorming- 5-12 účasníkov, je to tvorívá 





kreatívna metóda, mali by tam byť rovnocenný na 





tej porade, 






synectics- podobné ako brainstorming 






ale pomocou analógie, 








dalfská - 20-60 expertov, je to založené na 






subjektývnych názoroch ale odborných, využíva 





sa hlavne na prognózovanie)

- exaktné metódy 
- ekonomicko štatistické metódy



- metódy operačnej analýzy
- heuristické metódy 
- metéda rozhodovacích tabuliek



- metéda rozhodovacích stromov - je to graficko-analitická metóda



- rozhodovacia analýza

